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NOTRE APPROCHE

L’approche d’intervention vise a évaluer la situation
de U'entreprise et identifier ses défis, afin d'intervenir
pour favoriser l’intégration, le maintien, la
stabilisation et la creation de ’emploi par
l’amélioration de la gestion des ressources humaines
(GRH), incluant le développement de compétences.
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Cing composantes pour assurer |’application optimale
de U’Approche d’intervention aux entreprises :

1. Exercice du role-conseil

2. Arrimage : besoins de main-d’ceuvre des entreprises et
individus en recherche d’emploi

3. Prise en compte de l’information du marché du travail
4. Interventions structurantes en GRH

5. Offre de service révisée pour un meilleur accompagnement
des entreprises
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Nous vous conseillons sur :

« L[’attraction des talents d’ici et d’ailleurs

* Le recrutement

* Le maintien en emploi

« Le développement de vos compétences en entreprise

» Les meilleures pratiques en gestion des ressources humaines
« La gestion d’'une main-d’ceuvre diversifiee

« Les impacts de l’évolution du marché du travail

« Vos obligations légales
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Projet pilote Quebec-France pour |’emploi

Depuis novembre 2017, le gouvernement du Quéebec a mis en ceuvre le
projet pilote Québec-France pour l'emploi afin d'aider les petites et
moyennes entreprises (PME) de la région de la Capitale-Nationale, de
moins de 250 employés, aux prises avec des problemes de rareté de main-

d'ceuvre a recruter a 'étranger. Le projet pilote permet notamment aux
entreprises d'effectuer un recrutement international en continu et au
moyen de missions virtuelles. La réalisation du projet pilote se fait en
collaboration avec Québec International, l'organisme francais Pole Emploi,
la Ville de Québec, la MRC de Portneuf et la MRC de Charlevoix ainsi que
le ministere de U’Immigration, de la Diversité et de ’Inclusion (MIDI).
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Projet pilote Quebec-France pour I’emploi (suite)

Faits saillants :

« Avant de pouvoir recruter a l'étranger, les PME doivent avoir démontré qu'elles

ont fait toutes les démarches nécessaires pour trouver des candidates ou des
candidats au Québec.

» Pour étre admissibles au projet pilote, les PME doivent avoir des besoins de
main-d'ceuvre temporaires ou permanents pour des postes spécialisés ou peu
spécialisés.

« La Direction régionale de Services Québec de la Capitale-Nationale veille, en
collaboration avec Québec International, a soutenir les entreprises dans

l'établissement de leurs besoins. Les PME peuvent communiquer avec les
conseillers aux entreprises d’Emploi-Québec afin d'obtenir de l'aide a cet effet.
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Projet pilote Quebec-France pour I’emploi (suite)

Faits saillants (suite) :

ENSEI

Lorsque les personnes sélectionnées ceuvrent dans un domaine en demande au
Québec, les demandes d'immigration peuvent étre traitées en priorité par le MIDI
sur la base de la Liste des professions pour des fins du traitement simplifié.

Poéle Emploi est responsable de la présélection des candidats provenant de la
France.
Afin de faciliter leur intégration, les travailleurs étrangers temporaires titulaires d'un

certificat d'acceptation du Québec peuvent amorcer leur préparation depuis
I'étranger en utilisant le Service d'intégration en ligne (SIEL) du MIDI.

La Ville de Québec, la MRC de Portneuf et la MRC de Charlevoix offrent un soutien
aux candidates et aux candidats ainsi qu'a leurs familles afin de faciliter leur
intégration.
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Pour de liinformation ou pour
connaitre les professions admissibles

au projet pilote, rendez-vous au
WWW.entreprises.gouv.qc.ca
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http://www.entreprisesquebec.gouv.qc.ca/

« [’attraction des talents d’ici et d’ailleurs
e Le recrutement

« La gestion d’une main-d’ceuvre diversifiee
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Gestion d’une main-d’oceuvre diversifiee

Apprendre a accepter et a intégrer la différence est un défi de société. Pour y arriver,
il faut d’abord reconnaitre et écouter ces différences, mais surtout percevoir la
diversité comme un atout plutot que comme une menace. Pour un employeur, la
gestion de la diversité consiste donc a maximiser le potentiel et a assurer la mise a
profit des compétences de chaque individu dans un environnement sain favorisant les
relations et les communications entre les différentes personnes et les divers groupes.
Cela suppose un milieu de travail ou ’on privilégie |’ouverture et ’inclusion, non
seulement dans les politiques formelles de ’entreprise, mais aussi dans les pratiques

de gestion et dans les actions quotidiennes de tout un chacun.
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Gestion d’une main-d’ceuvre diversifiee (suite)

 Emploi-Québec peut accompagner les entreprises qui
souhaitent recruter ou maintenir en emploi une main-d’ceuvre
diversifiée

 Un roéle-conseil en gestion des ressources humaines

 L'équipe des services aux entreprises exercera un rble-conseil
aupres des entreprises des le premier contact
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Gestion d’une main-d’ceuvre diversifiée guite)

L’équipe des services aux entreprises pourra amener les organisations a
améliorer leurs pratiques en gestion de la diversité, notamment en :

 sensibilisant les employeurs a |’apport positif d’une main-d’ceuvre
diversifiée;
» donnant ’information relative aux mesures d'aide gouvernementales

pour planifier et organiser I’embauche et [’intégration de ce type de
main-d’ceuvre;

« informant sur les possibilités de recrutement international
(Placement en ligne - volet international, Journées Québec).
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Le recrutement

Le role-conseil permettra aux conseillers d’amener ’entreprise a
modifier ses facons de faire pour ameéliorer ses pratiques en
recrutement et rétention du personnel, notamment par :

un contact aupres d’entreprises ayant des besoins de main-d’ceuvre
 la sensibilisation aux realités du marche du travail

« des references vers les outils en ligne dont Placement en ligne (PEL)
et l’Information sur le marché du travail (IMT)

« du recrutement a Uinternational (renseignements sur les statuts,
démarches et types de recrutement)
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Placement en lighe - Emploi-Quéebec

Vous pouvez gratuitement :

v' Chercher et consulter des candidatures
v Publier vos offres d’emploi en francais et en anglais
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L’IMT PERMET

o D’établir une strategie efficace de developpement de ’entreprise

- Perspectives sectorielles
- Information sur la conjoncture économique

e De prendre des décisions liées au recrutement a [’embauche
d’employés

- Salaires a offrir

- Offre de formations

- Compétences recherchees

- Aide dans la rédaction d’une définition de tache
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Aide a ’embauche : PRIIME

Aides financieres pour faciliter l’intégration de personnes plus
éloignées du marché du travail ou :

« en manque d’experience ou de formation

« pour l’accueil et ’intégration de personnes nouvellement
arrivées au Quebec

« appartenant a des minorités visibles
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Programmes de la
Commission des partenaires
du marche du travail (CPMT)
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Soutien regionalisé a l’adequation formation-
emploi

Par ce programme, la Commission soutient quatre volets :

1. la formation de base
2. la francisation des milieux de travail

3. le rehaussement des compétences dans un contexte de
mobilité interne

4. le développement de la main-d’ceuvre dans un contexte de
croissance et de création d’emplois

Sous réserve de ’approbation des programmes
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Volet 2 : Francisation des milieux de travail

Les projets de francisation des milieux de travail visent les personnes en
emploi, parlant peu ou pas du tout francais, et qui doivent acqueérir cette
compétence pour garder leur emploi ou améliorer leur mobilité ou leur
polyvalence. Le but de ces projets est de permettre aux personnes visees
d’apprendre a lire, écrire, compter et communiquer en francais, afin
d’atteindre le niveau en langue seconde correspondant a un diplome
d’etudes secondaires (DES).

DUREE MAXIMALE DU PROJET : 12 mois
TAUX DE REMBOURSEMENT DES DEPENSES ADMISSIBLES : 100 %
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Communiquez avec nos conseillers du service aux entreprises des centres
locaux d’emploi (CLE) ou bureaux de Services Québec :

Baie-Saint-Paul Beauport Charlesbourg
418 435-5590 418 646-3350 418 644-1266
Cote-de-Beaupré La Malbaie Portneuf

418 827-6730 418 665-4491 418 285-2622
Quartiers-Historiques Sainte-Foy

418 643-3300 418 646-8066

ou consultez notre site au
www.emploiquebec.gouv.qc.ca
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MERCI DE VOTRE ATTENTION
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